Basler Zeitung, 1. November 2008

Wenn der Larm fur Krach sorgt

Wo Menschen zusammenleben, entstehen Konflikte — am meisten Streit gibt es wegen L&rm

REGULA WENGER

Wenn Mieter sich wegen Lirmbelis-
tigungindie Haare kriegen, sollten sle
sich {iberlegen, ob méglicherweise
bauliche Méngel an der Liegenschaft
vorllegen. Mit der Isolation der Woh-
nung kann allenfalis ein gewlsses
Mass an Lirmschutz erreicht wer
den.

Sara Walther argerte sich. Und zwar
gewaltig: Die Nachbarin im Stockwerk
tiber ihr hatte im Friihling plotzlich da-
mit begonnen, jeden Morgen laut Musik
zu héren. Nicht mal mit Ohrstopseln
konnte Walther weiterschlafen, obwohl
sie eigentlich erst eine Stunde spéter auf-
stehen musste. Zwei Wochenlang kimpf-
te sie mit sich, bis sie sich dazu durchrin-
gen konnte, mit der Nachbarin dariiber
zu sprechen. Diese reagierte zu ihrer Er-
leichterung mit Verstdndnis und erklar-
te, sie konne ebenso gut Kopfhorer auf-
setzen, wenn sie morgens Musik hore.

Am néchsten Morgen war es wieder
ruhig, und Walther bedankte sich fiir die
Riicksichtnahme mit einem kleinen Ge-
schenk, das sie der Nachbarin vor die
Tiire legte. Besser konnte ein Problem
unter Mietern kaum geldst werden. Oft
allerdings, so Peter Steiner vom Miete-
rinnen- und Mieterverband Basel (MV
Basel), falle es den Leuten gar nicht ein,
direkt mit ihren Nachbarn zu sprechen.

ANSPRUCHSVOLLE MIETER. Aber immer
klappt es eben nicht so reibungslos mit
dem Nachbarn. Und in den meisten Fil-
len sorgt dabei der Larm fiir Krach. Dies
zeigt auch eine Studie der Berner Fach-
hochschule iiber die haufigsten Griinde
fiir Mieterschaftskonflikte. Fast ebenso
oft wie «Ldrm»; in 49 Prozent der Fille,
taucht «die Missachtung gesetzlicher Ru-
hezeiten» als Konfliktgrund auf (45 Pro-
zent). Dabei vermuten die Verfasser der
Studie, dass die regelméssige Missach-
tung derRuhezeit haufig grosseren Arger
auslost als die tatsdchliche Beeintrachd-

gung durch den Lirm.

Dass der Lirm zu den héufigsten Pro-
blemen in der Nachbarschaft gehért, hat
auch Peter Steiner als juristischer Berater
beim MV Basel festgestellt. Vor allem i
teuer sanierten Wohnungen kéime es ver-
mehrt zu Konflikten. Der Grund: «Die
Mieter erwarten bei eimem teuren Miet-
zims auch emen hohen Standard. Wenn
dann beim Nachbarn der Boden knarrt
wie in einem alten Baumgartnerhaus,
wollen sie das nicht akzeptieren.» Im teu-
reren Segment gebe es anspruchsvollere
Mieter, sagt Steiner.

In weniger teuren Liegenschaften sei
dies oft anders, erklart Steiner. «Da ist
von Anfang an klar, dass man nicht ein
einziger, individueller Mieter ist.» Wich-
tig in jedem Fall sei es zu erkennen, dass
beim Nachbarn kein boser Wille im Spiel
sei. Manchmal handle es sich auch nur
um ein Missverstindnis: «Die einen den-
ken, sie diirfen in der Wohnung musizie-
ren. Die anderen erwarten eine ruhige
Lage, wie es vielleicht auch im Woh-
nungsinserat beschrieben war.» In einem
solchen Fall empfiehlt Steiner, dass sich
die beiden Mieter absprechen und auf
den Vermieter zugehen. Denn dies sei
eindeutig ein Konflikt zwischen Mietemn
und Vermieter. Am besten wird als Erstes
abgeklért, ob allenfalls bauliche Méngel
in der Liegenschaft vorliegen: Vielleicht
hilft es, Wohnungen zu isolieren, um so

ein gewisses Mass an Larmschutz zu er-
reichen. Der MV Basel ist erste Anlauf-
stelle, wenn es um Konflikte zwischen
Mieter und Vermieter geht. Sollte sich he-
rausstellen, dass es sich tatsédchlich um
bauliche Méngel handelt, und wolle der
Vermieter trotzdem nichts dagegen un-
ternehmen, hilft der MV Basel seinen
Mitgliedern, Anspriiche allenfalls auch
rechtlich geltend zu machen. Méglich ist,
so Steiner, dass bauliche oder vertragli-
che Mingel auch mit einer Mietzinsher-
absetzung kompensiert werden kénnen.
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RUND UM DIE UHR DUSCHEN. Wihrend
jeder fir sich selber entscheidet, wie viel
Riicksicht er auf den Nachbarn nehmen
will oder wie tolerant er sich ihm gegen-
iiber zeigt, gelten in einigen Bereichen ge-
setzliche Regeln. So darf grundsatzlich in
jeder Mietwohnung musiziert werden,
Ausnahmen gelten allenfalls fiir sehrlaute
Instrumente wie Schlagzeug oder Trom-
pete. Wihrend der gesetzlichen Ruhezei-
ten zwischen zehn Uhr abends und sieben
Uhr morgensdiirfen keine lirmigen Tétig-
keiten ausgefiihrt werden, «darunterkann
je nach dem auch das Musizieren verstan-
denwerden», erklért Steiner.

In manch einer Hausordnung steht,
dass mannach 22 Uhr nicht mehrduschen
diirfe. Ein solches Verbot stellt laut MV
Basel einen zu starken Eingriff in die Per-
sonlichkeitsrechte dar und ist deshalb un-
giiltig. Die Benutzung der Dusche muss
rund um die Uhr zugelassen werden.

Lautlos, aber nicht geruchlos kommt
das Problem der Rauchbelastigung daher.
Rauchen ist in einer Mietwohnung er-
laubt, ein Verbot wiirde gegen die Person-
lichkeitsrechte verstossen. Wer sich aber
durch den Rauch aus Nachbarwohnun-
gen gestort fiihlt, muss dies nicht einfach
hinnehmen. Falls die Rauchbelastigung
auf bauliche Mangel zuriickzufiihren ist,
muss die Vermieterschaft allenfalls Fens-
ter, Tiiren oder Boden abdichten lassen.
Liegt das Problem aber beim Nachbarn,
muss der Vermieter dafiir sorgen, dass
dieser den selbstverstindlichen Riick-
sichtspflichten nachkommt: Geraucht
werden muss so, dass die anderen Haus-
bewohner nicht belastigt werden. Die
Wohnungstiir zu 6ffnen, damit der Qualm
ins Treppenhaus abzieht, ist unzulassig.

Was tun bei einem Streit?

ANLAUFSTELLEN. Im Kanton Basel-

Stadt gibt es diverse Anlaufstellen:

> Mieterinnen- und Mieterverband Basel
(Tel. 0616666090).

> Die Staatliche Schlichtungsstelle fir
Mietstreitigkeiten ist unter Telefon
0612678521 zu erreichen.

> Streit.los (Tel. 061 73390 19) schlichtet
bei Gruppenkonflikten im Quartier und
im offentlichen Raum.

> Auslanderberatung der GGG
(Tel.0612069222) berét Mieter, Ver-
mieter, Hauswartspersonal und Nach-

barn in verschiedenen Sprachen.

> Die Fachstelle Mediation
(Tel. 061421 3102) hilft Nachbarn,
Mietern sowie Verwaltungen bei Streit
im Wohnbereich.

> Heks-Regionalstelle beider Basel
(Tel. 06136794 00) berat Mieter unter-
schiedlicher Herkunft, Verwaltungen
und Amter bei kommunikativen Prob-
lemen im Wohnbereich und bei Kon-
fliktprévention.



