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News, Hintergriinde und Geschichten der BFH Wirtschaft

Liebe Leser*innen

Was denken Sie, wie stark i Entwi e Digitalisierung oder
das Thema «Sharing» Ihr personliches und berufliches Leben’ Wir leben in einer
Zeit rasanter Veranderungen, die sich in nahezu allen Bereichen bemerkbar
machen - sei es in der Arbeitswelt, in der Bildung oder bei unseren taglichen

i Diese Entwi bringen nicht nur
Herausforderungen mit sich, sondern eroffnen auch neue Chancen und
Maglichkeiten.

Ein besonders prignantes Belsplel fiir diesen Wandel ist der Megatrend

ung in der Arl Unser aktueller Think Tank «Zukunft der
Arbeit» beschaftigt sich intensiv mit diesem Thema und dessen Auswirkungen auf
die Arbeitswelt. Gleichzeitig dazu verindert sich auch die Geschiftsmodelle, die
zunehmend auf Nachhaltigkeit setzen. Ein Beispiel dafiir ist das innovative Start-
Up TEIL, das ein Verleihmodell fiir Kleider im Raum Bern entwickelt hat. Die
Entwicklung und Optimierung dieses Projekts wurde von unseren Forschenden
Prof. Dr. Stefan Rose und Prof. Anna Knutti begleitet.

Weitere spannende Neuigkeiten der BFH Wirtschaft, wie beispielsweise ein
Interview zum Thema Gliick und zur Bedeutung des Einkommens, finden Sie
diesem Newsletter. Ich wiinsche Ihnen erholsame Spitsommertage und eine
interessante Lektiire.

Ingrid Kissling-Naf
Direktorin Berner Fachhochschule Wirtschaft

=T
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Der grosste Kleiderschrank in Bern

Mode leihen statt kaufen

Kleider wie Biicher in einer Bibliothek ausleihen -
genau das bietet das Berner Start-Up TEIL. Im Rahmen
eines von geférderten F t ojekt:
begleitet unsere Fachgruppe Marketing die
Grinder*innen beim Aufbau und der Optimierung
dieses Modells. Die Forschungsergebnisse unter der
Leitung von Prof. Dr. Stefan Rose und Prof. Anna
Knutti zeigen, dass TEIL sein Sortiment auf auffalligere
Kleidungsstiicke fiir besondere Anlasse wie
Hochzeiten und Parties fokussieren sollte. Welche
weiteren Massnahmen definiert wurden und was sie
sonst noch herausgefunden haben, erfahren Sie in

unserer Webnews.

Interview mit Dandan Pang

Was ist Gliick?

Wie kann ein gliickliches Leben gelingen? Und welche
Rolle spielt Geld dabei? Diese und weitere Themen
untersucht Prof. Dr. Dandan Pang an unserem Institut
New Work. Sie forscht und lehrt zu Achtsamkeit und
Positivitit. Im Interview mit der Zeitung «Der Bund»
gibt unsere Gliicksforscherin Einblicke, was wirklich
zéhlt und wie sich das Leben in Stadt und Land

unterscheidet.

Neue Co-Leitung Institut Marketing and Global
Management

Claudine Gaibrois und Sven Feurer
iibernehmen

Seit dem 1. August haben Claudine Gaibrois und Sven
Feurer die Co-Leitung des Instituts fiir Marketing and
Global Management iibernommen. Claudine Gaibrois
bringt ihre Expertise in interkultureller Kommunikation
und Dlvers at ein, wahrend Sven Feurer auf

n und Innovati

spezlallslert ist. Wir wiinschen einen gelungenen Start

in ihren neuen Rollen!

Ergebnisse Kurs BACS
Hat ein Akzent Einfluss auf die

Kundenzufriedenheit?

Wie beeinflusst ein Akzent die Kundenzufriedenheit im
Dienstleistungssektor? Dieser Frage sind Studierende
der Betriebsokonomie unter der Leitung von Prof. Dr.
Christina Sichtmann nachgegangen. Die Ergebnisse
iberraschen: Ein Akzent hat keinen Einfluss auf das
Vertrauen in das Personal oder die wahrgenommene
Freundlichkeit. Neugierig auf weitere spannende
Erkenntnisse? Lesen Sie mehr in unserer Webstory.




Let’s Talk Business
1 | Wie erobern nachhaltige

i [/ Innovationen den Markt?
|| Nachhaltige Innovationen erobern immer mehr

" Branchen, doch nur wenige schaffen den Sprung in
den Mainstream. Beispiele wie vegane Burger oder
Carsharing-Dienste zeigen, dass Erfolg maglich ist.
Entscheidend sind dabei auch zirkuldre Ansatze, bei
denen Produkte und Materialien wiederverwendet
werden. Warum viele nachhaltige Innovationen
dennoch scheitern und welche Rolle Finanzierung und
Kreislaufwirtschaft dabei spielen, erlautert Prof. Dr.
Nicola Blum im aktuellen Podcast.

Institut Applied Data Science & Finance

Drei neue Experten starten

Wir freuen uns, drei neue Forscher in unserem
Departement begriissen zu diirfen. Christoph Zangger
verstarkt unser Team als Professor fur Applied Data
Science und bringt seine Leidenschaft fiir angewandte
Datenarbeit mit. Robert Gutsche iibernimmt die Rolle
des Professors fiir Accounting & Finance und setzt
einen besonderen Fokus auf Nachhaltigkeit in
Investitionsstrategien. Ulrich Matter bereichert uns als
Dozent fiir Applied Data Science mit seiner Expertise
in Big Data Analytics und politischer Okonomie.

Aktuelle Weiterbildungsangebote

Entdecken Sie spannende
Weiterbildungsmaoglichkeiten fir
lhre berufliche Zukunft!

Jetzt fur Ihre nachste Weiterbildung anmelden! Es
starten spannende Angebote, mit welchen Sie sich
kompakt und gezielt weiterbilden kénnen:

+ CAS Verwaltungsrat & ESG (Start: Herbst 2024,
16 Studientage)

« CAS Accounting & Tax (Start: Herbst 2024, 18
Studientage)

+ CAS Nachhaltigkeitsmanagement, ESG &
Reporting (Start: Herbst 2024, 18 Studientage)

« CAS Servic & Customer Experience
(Start: Herbst 2024, 17 Studientage)
 CAS Proj fiir Fortgeschrittene

(Start: Herbst 2024, 17 - 20 Studientage)

Fachkurs «Erfolgreich in Fiihrung_gehen»

(Start: Oktober 2024, 3 Tage)

« Fachkurs «Kreativititstechniken fiir Meetings
und Workshops» (30. September 2024, 1 Tag)

Alle Weiterbildungsangebote

Aktuelle Micro Courses (online)

10. September 2024, 17.00 Uhr | «Mit dem Bullet Journal zu besserem
Zeitmanagement»

19. September 2024, 17.00 Uhr | «Der Business Case Predictive
Maintenance»

17. Oktober 2024, 17.00 Uhr | «G

BérnHickt 2024

23. - 25. August 2024 | Briickenstrasse 73, Bern

Der Hauptstadt-Hackathon geht in die nichste Runde! Ende August treffen
sich innen, Di und L hitekt*innen fur
den BarnHackt-Hackathon auf unserem Campus Marzili

Arbeiten, wo Wissen wirkt bfh.ch/jobs
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Online-Magazin SocietyByte
Kann uns Kiinstliche Intelligenz

beim Klimaschutz helfen?

Die Digitalisierung soll den Kli unterstitzen,
doch auch nach zehn Jahren rasanter technologischer
Fortschritte bleiben die Klimaprobleme ungelost.
Warum sollte es mit Kiinstlicher Intelligenz anders
sein? Diese Frage stellt sich unser Forscher Prof. Dr.
Jan Bieser am Institut Public Sector Transformation. In
seinem neusten Artikel untersucht er, inwiefern KI
dazu beitragen kénnte, Treibhausgasemissionen zu
reduzieren. Unternehmen und Politik zeigen sich
zuversichtlich, doch ist dieser Optimismus wirklich

berechtigt?
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Sie erhalten diesen Newsletter, da Sie ihn abonniert haben oder Sie als Angehorige*r resp. Alumnaus
eingeschrieben sind und die BFH Ihre Daten zur Pflege der Kundenbeziehung in ihrem CRM-System
fihrt.
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