APP Unternehmensberatung AG

HERMES 5 fur Programme

Was bewahrt sich, was eher nicht?




Agenda

Organisation

Ergebnisse

Meilensteine
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Entwicklungsvorgehen
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Zusammenfassung
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Transformation steuern & fuhren




Wer steuerte bisher die digitale Transformation in Ihrer Organisation?

a) CEO
b)CIO
c) COVID-19
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HERMES 5 fur Programme

Methodenelemente

Einleitung

HERMES 5 fiir Programmmanagement erganzt HERMES 5 fiir Projektmanagement. Die Methodenelemente sind dabei wie folgt betroffen:

Phasen und Meilensteine

Die HERMES-5-Methodenelemente werden mit einem Ubergeordneten Phasenmodell fiir das Programm erweitert, das den zeitlichen Ablauf des Programms
strukturiert. Am Anfang und Ende einer Phase des Programms steht ein Entscheid der Programmsteuerung mit dem jeweiligen Meilenstein.

Programm-
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Abbildung 3: Phasen und Meilensteine im Programm
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Module mit Aufgaben, Ergebnissen und zugeordneten Rollen

Die Aufgaben, Ergebnisse und zugeordneten Rollen des Programmmanagements sind in Modulen gruppiert. Dadurch wird die Methodenanwendung vereinfacht, da
nur diejenigen Module verwendet werden, die fiir das konkrete Programm relevant sind.

Programmorganisation

Die Programmorganisation mit ihren zusatzlichen Rollen ist beschrieben. Wo notwendig werden Anpassungen an bestehenden Rollen der Projektorganisation
vorgenommen.
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Organisation




Zwei Organisationsformen

Steuerung
Programmauftraggeberl—l Programmausschuss |
I Qualitats- und |
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Fiih |
RULL L) Programmleiter |
Programm- |
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Steuerung

[Progra mmauftraggeber I
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I Qualitats- und I
Risikomanager

Steuerung Auftraggeber
Fuhrung —
Projektleiter
Pro{ekt-
unterstitzung

Teilprojektleiter

Ausfiihrung

Fachspezialist

Projekt-
ausschuss

Qualitats- und
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Fachausschuss

Teilprojektleiter
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Programmorganisation

Programmausschuss

Fach- und Technikausschuss

Support
PMO
Controlling
Kommunikation
Schulung
Technisches Integrationsmanagement
Qualitatsverantwortung
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Steuerung

Programmausschuss

ensberatung AG

Programmauftraggeber

Fachausschuss

Programmleitung

Plattform
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Fazit Organisation

Braucht es Uberhaupt ein Programm oder reicht ein Projekt?
Zwei Standard-Organisationsformen gemass HERMES
Unterschiede verstehen und an eigene Bedirfnisse anpassen
Konsequenzen kennen und kommunizieren
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Ergebnisse




» DerBundesrat » Bundeskanzlei » HERMES online Startseite FAQ DE FR
Schweizerische Eidgenossenschaft HERMES online
c Confédération suisse [Q Suchen

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Projektmanagement 5.1 Programmmanagement 5

Informieren | Projektmanagement 2021

Home » Programmmanagement5 » Verstehen > Ergebnisse

Ubersicht HERMES

Methodenelemente

Phasen und Meilensteine

Module

Rollen

Aufgaben

Ergebnisse
Programm QS- und Risikobericht
Programmaé&nderungsantrag
Programmaé&nderungsstatusliste
Programmarbeitsauftrag
Programmauftrag
Programmbericht
Programmcheckliste
Programmentscheid
Programmerfahrungen
Programminitialisierungsauftrag
Programmmanagementplan
Programmprotokoll
Programmprifprotokoll
Programmrechtsgrundlagenanalyse
Programmschlussbeurteilung
Programmschutzbedarfsanalyse
Programmstakeholderinteressen
Programmstakeholderliste
Programmstatusbericht
Programmstudie
Programmvereinbarungen

Hinweise zur Anwendung
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Ergebnisse

Einleitung

In HERMES stehen die Ergebnisse im Zentrum. Ergebnisse sind den Aufgaben und Rollen zugeordnet. Inhaltlich zusammengehérende Ergebnisse sind in Module
gruppiert.

Ergebnisse-Ubersicht

Die Tabelle zeigt die Ergebnisse je Modul. Bei Bedarf kénnen Dokumente zusammengefasst werden.

Ergebnis

Programmsteuerung Programm QS- und Risikobericht
Programmauftrag
Programmbericht
Programmcheckliste
Programmentscheid
Programminitialisierungsauftrag

Programmschlussbeurteilung

n. =
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Querschnittsleistungen

* Programm- und Projektoffice (PMO)

« Controlling

«  Kommunikation

« Beschaffung

* Integrationsmanagement / Architektur

* Qualitatsverantwortung / Testmanagement
* Rechtsberatung

» Schulung

Aus dem Referenzhandbuch: «Die Strukturen eines Programms werden durch die Bildung
von Projekten, projektibergreifenden Aufgaben und Ergebnissen (Querschnitts-
leistungen) sowie durch ihre Abhangigkeiten geschaffen.»

7. Juni 2021
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Ergebnisse nach HERMES

Projekt
Plattform
Projekt BAFU
Projekt BAKOM
Programm
E-Gov Losungs-
partner

Programm- und Projektsteuerung

Programmentscheid Steuerung (1x)

<
<
>

Projektentscheid Steuerung (3x)

>
<
= <

Programm- und Projektfiihrung

Programm- resp. Phasenbericht (4x)

Programm- resp. Projektmanagementplan (4x)

Programm- resp. Projektstatusbericht (4x)

< I<KI<
>|>|>
<I<KIL<
>|>|>

Stakeholderliste (1x)

Anderungsantrag / Anderungsstatusliste (4x)

N EEES

<
>

Glossar und Abkirzungsverzeichnis (1x)

I K KLILKILKIK

>|> (> > |>|>

Einflhrungsorganisation

Einfihrungskonzept (1x) fir Release 1

= _Einfihrung E-Gov Plattform

= _Einfihrung Release 1 E-Gov BAFU

= _Einfihrung Release 1 und 2 E-Gov BAKOM

4 4

Abnahmeprotokoll (3x)

Geschéftsorganisation

Geschéftsorganisationskonzept (3x)

= Geschéftsorganisationskonzept E-Gov Plattform

= _Geschaftsorganisationskonzept E-Gov BAFU

= Geschaftsorganisationskonzept E-Gov BAKOM

7. Juni 2021
© APP Unternehmensberatung AG Folie 19



Fazit Ergebnisse

« «Out-of-the-box» nur wenige HERMES-Programmergebnisse
« Mehrwert schaffen durch Querschnittsleistungen
« Ergebnisse der Projekte und Zustandigkeiten frihzeitig planen
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Mellensteline




Meilensteine
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treffen
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2013 2014 2015

Phasen / Monate

Postportal (IA-P und UM-P) .

" Abschluss Konzeptghase

K: Abschluss Grobkonzepte

per 20.3.2014

>
K: Strukturelles Design |_ >§

K: Visual Design / CSS >
K: Detailkonzepte vorliegend [ . __:__:____T_____:__:
R: Entwicklung Postportal / Loginbereich ;_ _I ___L_ ___l:___.____d- _________ ____- ___ _____ ____ ) ___ :___ ____ - ___ ____ ____ ::’
. = ———+F — + = —
R: Contenterstellung und Migration . > ] _____\/
R: Go Live :
SSO (KL-P) :
R:IT. 0.1 (Hauptfunktionalitat) D
R: IT. 0.2 (Visuelles / Mobile) I I I I I I . .
R: Rel 1.1 (Anbindung Postportal) I I I I
R: Go Live
Applikationen (KL-P AIM)
R: Freigabe Integrationshandbuch - —— 1 [ L .
| Pilot-Applikationen | Apg|. mit eig. fogin

R: Integration Guidelines abgenommen

R: Applikationsintegration

R: Int. resp. Prod. bereit KL-P/ UM-P

R: Go Live eigenes Login

Organisation (ORGA)

.@...............Q aaulanfanhafln

V/K: Variantenerarbeitung & -auswahl I__> . . .

V/K: Prozess- und Organisationskonzept | > ‘

V/K: Abschluss Phase Konzept <:>

R: Neue Organisation eingefthrt n v/_--__ ___'__“_>

[ T 1 T T
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Meilensteine Geplant Erledigt Programm Projekt Plattform Amtsprojekt BAFU Amtsprojekt
BAKOM
M6: Entscheid zur Betriebsaufnahme treffen 30-052021
04.07.2021 X X X
M7: Go-Live Release 1.0 31.05.2021
05.07.2021 X X X )
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Fazit Mellensteine

« Zentral fur die Projektkoordination

« Gemeinsames Verstandnis sicherstellen

 Uberschaubare Anzahl Meilensteine definieren (5-10)

« Ersetzt nicht die Detailplanung

- Meilensteine einem formalen Anderungsmanagement unterziehen

7. Juni 2021
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Entwicklungsvorgehen
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er SCRUM

Daily
Scrum
15 Min

Sprint
(4 Wochen)

M7: Golive Release 1 Stabilisierungsrelease M7.1: Golive Release 1.1

(Nachlieferungen BAFU, BAKOM (tbv)
Vorabnahme RE1 gem. 5k Optimierung, 5. November
Checkliste Stabilisierung)
6.Mai 12. September
Quality Gate 1 BAFU 6: Entscheid Improvement Freeze Quality Gate 1 BAKOM Vorabnahme RE 1.1
19, Marz triebsaufnahme BAKOM 24, August 14 Okdobes
B 27,
w20 Ao 2021 September 2021 Nfvember 2021
Starter Sprint 16: Rel. 100 Sprint 17 Sprint 18 » Sprint 20 ‘Sprint 21 Sprint 22: Rel. 1.1.0  Sprint 23 Sprint 24 Fertig stellen
9 Mirz 9. Marz - 6. April 7. April - 3, Man 6. Mas - 31 Mai [+ huni - 28, Juni 29, Juni - 26, Juli 27.Juki- 23. August 24, August - 20, Septe 21, September - 18.0 19, Oktober - 15, Nov. 13, Dezember
‘Completion BAFU. Completion BAKOM Sprint 25
19. Mérz - 5. Jull 24, August - 5. November 16. November - 13. D¢
C ) * * *
| |
Teilabnahme 2 Teilabnahme 3 Teilabnahme 4 Teilabnahme 6
T Juni S 2 sipinbis 12 November
Teilabnahme 5
7. Oktober
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Build the right thing Build the thing right

Development

Serum
Master

Build it fast

7. Juni 2021
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2018 2019 2020

Durchfiihrungsphase Programm E-Government UVEK
Konzepte

Jut

* Fachkonzept BAFU
» Fachkonzept BAKOM
» Systemarchitektur

» Migrationskonzept
 Pflichtenheft

* Einfihrungskonzept Publikation
» Betriebskonzept

O Goooo <> WTO
Ldosungspartner

Umsetzung Konzepte nach HERMES
> ——— D D D D + Einfuhrungskonzept
. Betnebskonzept

|
|
I
v

Agile Entwicklung nach SCRUM

0, 0,0, 0, 0

Backlog

Konzept (Projekte) ‘ Realisierung (Projekte)
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Fazit Entwicklungsvorgehen

« Iterativ oder agil ist heute Standard in der Entwicklung

« HERMES als Programm- und Projektfiihrungsmethode und
RUP oder SCRUM als Vorgehensmethode lassen sich kombinieren

« Sogar ein Spagat zwischen WTO mit Festpreis und iterativer/agiler
Entwicklung ist moglich (hat noch Potenzial)

* Methode letztendlich nicht entscheidend («dass, nicht welche»)

7. Juni 2021
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Zusammenfassung




Zusammenfassung

Wir haben Beispiele und Erkenntnisse aus den Bereichen

« Qrganisation,

« Ergebnisse,

* Meilensteine und

« Entwicklungsvorgehen

mit HERMES 5 flr Programme gesehen.
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Kostenlose Angebote der APP fur die HERMES-Community

‘ hermilio.app.ch

Willkommen bei Hermilio

Hermilio, der HERMES-Bot der APP

Ansehen auf (B YouTube

Wbt,app.Ch ! wb\..~.)p.ch

HERMES Leitfaden
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APP Unternehmensberatung AG

Danke fiir Ihr Interesse! ﬂ\




